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Allgemeine Geschaftsbedingungen der Firma ICF, Falkner GmbH Tirol, Zweig Immobilie
Allgemeiner Teil

1.1. Diese AGB gelten fir die gesamte Geschaftsbeziehung zwischen der IC Falkner
GmbH Tirol (im Folgenden: "Makler") und dem Kunden.

1.2. Etwaige andere Vertragsbedingungen des Kunden werden durch diese AGB
ersetzt, unabhangig von Verweisen des Kunden darauf.

1.3. Abweichungen von diesen AGB sind nur verbindlich, wenn sie schriftlich vor oder
zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses vereinbart wurden.

1.4. Vertrage kommen nur gemal diesen AGB oder nach schriftlicher Anerkennung
von Abweichungen durch den Makler zustande, unbeschadet eines
Provisionsanspruchs des Maklers auf anderer Rechtsgrundlage.

1.5. Anderungen der AGB werden wirksam zu Beginn des folgenden Monats nach
Kundenbenachrichtigung, sofern kein schriftlicher Widerspruch des Kunden beim
Makler eingeht. Die Veroffentlichung der AGB auf der Website des Maklers unter
www.ic-falkner.at gilt als Kundenbenachrichtigung.

1.6. Die Vertragsbeziehung unterliegt diesen AGB sowie den einschlagigen
gesetzlichen Regelungen, insbesondere dem Maklergesetz (MaklerG; BGBI. Nr.
262/1996) und der Immobilienmaklerverordnung (IMV; BGBI. Nr. 297/1996).

Das Konsumentenschutzgesetz (KSchG, BGBI. Nr. 140/1979 in der geltenden Fassung)
gilt nur, wenn der Kunde Verbraucher im Sinne des § 1 KSchG ist.

1.7. Diese AGB haben Vorrang vor gesetzlichen Regelungen, auBer es handelt sich um
zwingende gesetzliche Vorschriften.

1.8. Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam oder undurchfiihrbar sein, bleibt
der Rest der AGB davon unberihrt. Die unwirksame Bestimmung wird durch eine
wirtschaftlich mdglichst ahnliche Regelung ersetzt.

1.9. Der Makler kann andere Immobilienmakler zur Vertragserfillung einsetzen,
sofern dies die Provisionshohe nicht andert. Der Makler darf seine Pflichten oder den
gesamten Vertrag mit schuldbefreiender Wirkung an Dritte ibertragen und haftet nur
fir Auswahlverschulden. Bei Verbrauchergeschaften darf der Makler auf eigenes
Risiko andere Unternehmen mit der Vertragserfillung beauftragen.

1.10. Mindliche Nebenabreden sind unwirksam, auB3er sie werden gegentber
Verbrauchern gemaB § 1 KSchG gemacht.
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Allgemeine Geschaftsbedingungen der Firma ICF, Falkner GmbH Tirol, Zweig Immobilie
Il. Grundlagen der Tétigkeit als Immobilienmakler

2.1. Der Vertragsabschluss basiert ausschlieBlich auf diesen AGB und den im Angebot
ersichtlichen Konditionen. Eine schriftliche Bestatigung des Kunden oder Maklers ist
nicht erforderlich.

2.2. Angebote des Maklers sind freibleibend und unverbindlich. Zwischenzeitliche
andere Verwertungen (Zwischenverkauf, Vermietung oder Verpachtung) durch den
Makler oder den Abgeber sind vorbehalten.

2.3. Der Makler darf als Doppelmakler tatig sein.

Der Makler wird bekannt geben, wenn er mit dem zu vermittelnden Dritten in einem
familiaren oder wirtschaftlichen Naheverhaltnis steht.

2.4. Hat der Kunde ein vom Makler angebotenes Objekt bereits zuvor vom Abgeber
oder einem Dritten als verfiigbar erhalten, muss er den Makler innerhalb von 48
Stunden schriftlich informieren. Bei Uneinigkeit tragt der Kunde die Beweislast. Ein
Verstol3 begriindet einen Provisionsanspruch des Maklers bei Zustandekommen eines
gultigen Vertrages.

l1l. Provisionsanspruch

3.1. Die Vermittlungstatigkeit ist grundsatzlich entgeltlich. Das Vermittlungshonorar
wird gemal §§ 6 und 7 Maklergesetz und der Immobilienmaklerverordnung bei
Abschluss eines vermittelten Rechtsgeschaftes fallig. Die gesetzlichen Hochstsatze
gelten als vereinbart und sind in den Nebenkostenulbersichten der AGB aufgefihrt.

3.2. Der Provisionsanspruch entsteht, wenn durch die Tatigkeit des Maklers das im
Vermittlungsauftrag bezeichnete oder ein wirtschaftlich gleichwertiges
Rechtsgeschaft zwischen dem Kunden und einem vom Makler benannten
Interessenten zustande kommt.

3.3. Ein provisionspflichtiges Rechtsgeschaft liegt auch vor, wenn statt des
urspringlich beabsichtigten Rechtsgeschafts ein Optionsvertrag abgeschlossen wird,
der dem Kunden oder dem Dritten das Recht einrdumt, das Geschaft durch einseitige
Erklarung zu vollziehen. Mit Abschluss des Optionsvertrags werden 50% der Provision
fallig, die restlichen 50% bei Ausliibung des Optionsrechts. Ist die
Vermittlungstatigkeit von Anfang an auf den Optionsvertrag gerichtet, wird die volle
Provision mit Abschluss des Optionsvertrags fallig.
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Allgemeine Geschaftsbedingungen der Firma ICF, Falkner GmbH Tirol, Zweig Immobilie

3.4. Eine Provisionspflicht entsteht auch, wenn ein vom Makler vermitteltes
Rechtsgeschaft innerhalb von 3 Jahren vertraglich erweitert oder erganzt wird. In
diesem Fall ist die Provision oder Vergutung auf Grundlage des Erh6hungs- oder
Erganzungsbetrags zu entrichten. Die Vertragspartner missen den Makler
unverzuglich tUber solche Erganzungen oder Erweiterungen informieren.
Vertragsanderungen umfassen die Aufnahme weiterer Vertragsparteien oder
Vertragsobjekte (wie Wohnungen, Biros etc.) nach Abschluss des urspriinglichen
Rechtsgeschafts.

3.5. GemaB § 15 Abs. 1 Maklergesetz gilt eine Entschadigung oder ein
Aufwendungsersatz in Hohe der sonst zustehenden Provision oder Verglitung als
vereinbart, auch ohne Vermittlungserfolg des Maklers, wenn:

o Das im Maklervertrag bezeichnete Geschaft aus Treu und Glauben nicht
zustande kommt, weil der Kunde einen erforderlichen Rechtsakt ohne Grund
unterlasst.

e Mit dem vom Makler vermittelten Dritten ein anderes, aber
zweckgleichwertiges Geschaft zustande kommt, sofern es in den
Tatigkeitsbereich des Maklers fallt.

o Das Geschaft nicht mit dem Kunden, sondern einer anderen Person zustande
kommt, weil der Kunde dieser die vom Makler bekanntgegebene Moglichkeit
mitgeteilt hat.

o Das Geschaft nicht mit dem vermittelten Dritten, sondern mit einer anderen
Person zustande kommt, weil der vermittelte Dritte die Geschaftsgelegenheit
weitergegeben hat.

o Das Geschéft nicht mit dem vermittelten Dritten zustande kommt, weil ein
gesetzliches oder vertragliches Vorkaufs-, Wiederkaufs- oder Eintrittsrecht
ausgeubt wird.

3.6. Bei einem erteilten Alleinvermittlungsauftrag gilt eine Entschadigung auch als
vereinbart, wenn:

e Der Kunde den Alleinvermittlungsauftrag ohne wichtigen Grund vorzeitig
auflost.

o Das Geschaft wahrend der Dauer des Alleinvermittlungsauftrags durch einen
anderen, vom Kunden beauftragten Makler zustande kommt.
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o Das Geschaft wahrend der Dauer des Alleinvermittlungsauftrags auf andere
Weise als durch einen vom Kunden beauftragten Makler zustande kommt.

3.7. In den oben genannten Fallen basiert die Berechnung der Entschadigung auf
dem im Vermittlungsauftrag festgelegten Preis oder dem tatsachlich vereinbarten
hoheren Kaufpreis oder Wert.
3.8. Die Grundlage der Berechnung der Provisionsanspriche ist:
« Bei Kaufvertragen der vereinbarte Kaufpreis fiir das Objekt und/oder der
Betrag flr Gbernommene Verpflichtungen, Hypotheken oder andere geldwerte

Leistungen.

e Bei Miet- und Pachtvertragen das Bruttomiet- oder Pachtentgelt inklusive
Betriebskosten und gesetzlicher Umsatzsteuer.

3.9. Bei Tauschgeschaften gilt der Verkehrswert des Objekts einschlieBlich
Einrichtungs- und Ausstattungsgegenstanden sowie anderer Uibertragener
Vermogenswerte. Bei Objekten mit unterschiedlichem Verkehrswert gilt der hohere

Verkehrswert.

3.10. Alle Provisionsbetrage, Entgelte und Entschadigungsanspriiche sind
Nettobetrage zuzliglich der jeweils geltenden gesetzlichen Umsatzsteuer.

3.11. Mehrere Kunden oder Vertragspartner haften gesamtschuldnerisch.

IV. Sonstige Rechte und Pflichten
4.1. Der Kunde verpflichtet sich, den Makler in seiner Tatigkeit redlich zu unterstitzen.
4.2. Insbesondere ist der Kunde verpflichtet:
e Den Makler Gber alle relevanten Tatsachen zum Objekt oder Rechtsgeschaft
vollstandig und korrekt zu informieren und iber nachtragliche Anderungen zu

informieren.

o Die Gelegenheit zum Abschluss eines vom Makler vermittelten
Rechtsgeschafts vertraulich zu behandeln und nicht an Dritte weiterzugeben.
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« Alle fur die Gultigkeit des Rechtsgeschafts erforderlichen Bewilligungen
einzuholen und den Makler Uber den Stand der Verfahren zu informieren.

4.3. Der Makler wird die Interessen des Kunden redlich und sorgféaltig wahren, auch
wenn er als Doppelmakler fur Dritte tatig ist.

4.4. Der Makler und der Kunde sind verpflichtet, sich gegenseitig alle fir einen
erfolgreichen Geschaftsabschluss erforderlichen Informationen zu geben.

V. Zahlungsbedingungen

5.1. Die Provision richtet sich nach den im Angebot angegebenen Preisen zum
Zeitpunkt des Vertragsabschlusses.

5.2. Zahlungen des Kunden sind innerhalb von 14 Tagen nach Rechnungsdatum ohne
Abzug fallig.

5.3. Der Kunde muss dem Makler unverziglich schriftlich Anderungen seines Namens,
der Zahlstelle, der vertretungsbefugten Organe, der Rechtsform,
Gesellschaftsbezeichnung, Firma oder Firmenbuchnummer mitteilen. Ohne solche
Anderungen gelten Schriftstiicke als zugegangen, wenn sie an die zuletzt bekannte
Adresse oder - sofern der Kunde kein Verbraucher ist - an die zuletzt bekannte
Zahlstelle gesendet wurden.

5.4. Alle Preise verstehen sich in Euro. Umsatzsteuer sowie etwaige zusatzliche
Gebuhren und Abgaben werden separat ausgewiesen.

5.5. Zahlungen des Kunden, auch bei abweichender Widmung, werden (sofern der
Kunde kein Verbraucher im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes ist) zunachst auf
die alteste Schuld angerechnet. Die Anrechnung erfolgt in folgender Reihenfolge:
Kosten, Zinsen, offenes Kapital.

5.6. Zahlungen gelten erst als erfolgt, wenn sie auf dem Konto des Maklers
eingegangen sind. Der Kunde tragt das Risiko fehlerhafter oder verzdgerter
Uberweisungen.

5.7. Zahlungen dirfen nur zurlickgehalten oder mit nicht rechtskraftig festgestellten

oder vom Makler nicht anerkannten Forderungen aufgerechnet werden, wenn der
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Kunde Verbraucher im Sinne des § 1 KSchG ist. Andernfalls ist die Zuriickbehaltung
oder Aufrechnung unzulassig.

5.8. Gerat der Kunde mit einer Zahlung in Verzug, kann der Makler Verzugszinsen in
gesetzlicher Hohe, tatsachlich angefallene Mahn- und Inkassoaufwendungen sowie
zweckdienliche Rechtsanwaltskosten nach dem Rechtsanwaltstarifgesetz verlangen.
Der Makler behalt sich vor, dartiber hinausgehenden Schaden geltend zu machen.

5.9. Der Kunde wird darauf hingewiesen, dass der Makler nach der ersten Mahnung
das Inkasso an ein Inkassoinstitut oder einen Rechtsanwalt Gibergeben kann.

5.10. Bei Zahlungsverzug und erfolgloser Mahnung innerhalb einer zweiwdchigen
Frist werden etwaige vor Rechnungslegung gewahrte Nachlasse aufgehoben, und die
urspriinglich vereinbarte Provisionshéhe wird fallig.

VI. Gewahrleistung und Haftung

6.1. Informationen zum vermittelten Objekt werden mit der Sorgfalt eines
ordentlichen Immobilienmaklers weitergegeben. Eine Gewabhr fiir die Richtigkeit
dieser Angaben wird nicht Gbernommen.

6.2. Der Makler haftet nach den gesetzlichen Gewahrleistungs- und
Haftungsbestimmungen. Eine Haftung flr eine bestimmte Beschaffenheit des
Objektes wird ausgeschlossen, es sei denn, diese Eigenschaft wurde ausdricklich
zugesagt.

6.3. Der Makler ibernimmt keine Haftung fur die rechtliche Gestaltung des Vertrages
Uber das Objekt. Auf Wunsch kann der Makler den Kontakt zu einem spezialisierten
Rechtsanwalt herstellen. Die Kosten der Rechtsberatung sind vom Kunden zu tragen.

6.4. Der Makler haftet nur bei grob fahrlassigem oder vorsatzlichem Verschulden fir
fehlerhafte Dienstleistungen, ausgenommen Personenschaden von Verbrauchern. Die
Haftung fur Folgeschaden wird gegeniiber Unternehmern vollstandig und gegeniiber
Verbrauchern nur bei leichter Fahrlassigkeit ausgeschlossen, insbesondere fiir Mangel,
die durch hohere Gewalt oder andere vom Makler nicht zu vertretende Umstande
verursacht werden.
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6.5. Die Haftung des Maklers ist auf EUR 10.000,00 pro Ereignis und EUR 2.000,00 pro
Einzelperson beschrankt. Diese Begrenzung gilt nicht fir Personenschaden oder bei
leichter Fahrlassigkeit, wenn das Vertragsverhaltnis dem KSchG unterliegt.

6.6. Der Makler haftet nicht flir Schaden, die durch den Kunden aufgrund der
Missachtung des Vertrages oder dieser AGB verursacht werden.

6.7. Der Makler haftet nicht fir Verzogerungen oder Leistungshindernisse, die
auBerhalb seines Verantwortungsbereichs liegen. Dies gilt insbesondere fiir Schaden
durch Dritte (auBer Erfillungsgehilfen im Sinne des § 1313a ABGB bei
Verbrauchervertragen), hohere Gewalt, Handlungen des Kunden oder andere
auBerhalb der Kontrolle des Maklers liegende Ursachen.

VIl. Konsumentenschutz und Datenschutz

7.1. Bei Geschaften mit Verbrauchern gemaB § 1 KSchG gelten die Bestimmungen des
KSchG, insbesondere das Rlcktrittsrecht nach 88 3 und 30a. Zudem sind die
Ricktrittsrechte gemal dem Fern- und Auswartsgeschafte-Gesetz (FAGG; BGBI. | Nr.
33/2014) zu beachten. Weitere Informationen finden sich in der Nebenkostenlibersicht
,Kauf’ und ,Miete” samt Widerrufsformular.

7.2. Sofern zwingende Bestimmungen des KSchG diesen AGB widersprechen, haben
die Bestimmungen des KSchG Vorrang.

7.3. Der Makler speichert und verarbeitet personenbezogene Daten nur im Umfang,
der fur die Abwicklung des Vertrages notwendig ist. Eine Weitergabe der Daten erfolgt
nur, wenn sie flr die Vertragsabwicklung erforderlich ist, gesetzlich vorgeschrieben ist
oder ein berechtigtes Interesse besteht.

Mdogliche Empfanger der personenbezogenen Daten kdnnen sein:

o Abteilungen des Unternehmens, die mit der Geschaftsabwicklung befasst sind,
oder Gesellschaften der Unternehmensgruppe (z.B. fir gemeinsame Projekte).

o Dritte, die an der Geschaftsabwicklung beteiligt sind, wie weitere Makler,
Vermittlungsplattformen,  Hausverwaltungen,  Finanzierungsunternehmen,
Versicherungen und 6ffentliche Stellen.

o Dienstleister des Verantwortlichen, wie Steuerberater, Lohnverrechner,
Rechtsanwalte sowie Behorden (Sozialversicherung, Finanzamt) und IT-
Dienstleister.
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Weitere Informationen zum Datenschutz und den Rechten der Kunden sind auf der
Webseite www.ic-falkner.at unter ,Datenschutz” verfligbar.

7.4. Der Kunde stimmt zu, dass seine Daten im Rahmen der Vertragserfiillung gemaf
den gesetzlichen Vorschriften gespeichert werden, einschlieBlich Verbindungsdaten.
Verbindungsdaten werden geldscht, sobald der Zweck der Speicherung entfallt.

VIII. Erfiillungsort, Rechtswahl, Gerichtsstand

8.1. Erfullungsort fir alle Verpflichtungen aus den Vertragen zwischen Makler und
Kunde ist 6444 Langenfeld.

8.2. Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit Vertragen
zwischen Kunde und Makler ist Silz, sofern kein ausschlieBlicher Gerichtsstand besteht.
Fir Verbraucher gilt § 14 KSchG.

8.3. Es gilt ausschlieBlich 6sterreichisches Recht.

IX. Nebenkosteniibersichten und Widerrufsformular

e NebenkostenlUbersicht fur Kauf/Verkauf einer Immobilie und Informationen
zum Maklervertrag

o Nebenkostenilbersicht fur Miete/Pacht/Baurecht und Informationen zum
Maklervertrag
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